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Sedang ramai di media
social, seseorang
mendapatkan
transferan dari pihak

pinjaman online atau
PINJOL, padahal orang
itu dan keluarga tidak
ada yang pernah
melakukan pinjol.
Adanya modus seperti
ini atau salah transferan
sering dilakukan untuk
menjerat korban.
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jika tiba-tiba ditransfer PINJOL
ilegal atau transferan tidak
dikenal segera laukan 5
langkah berikut
# SobatHARUM :

1.Laporkan ke pihak bank.

2.Kumpulkan bukti transfer
atau salah transfer.

3. Mintakan surat terima
laporan dari kepolisian,
kemudian laporkan kepada
pihak bank dan juga ajukan
penahanan dana, blokir
rekening (pengirim)

4.Jika dihubungi oleh debt
collector, beri penjelasan
tidak pernah melakukan
pinjaman dan sudah melapor

ke pihak bank.

S.Laporkan oknum PINJOL
ilegal kepada Satuan Tugas
Pemberantasan Aktifitas
Keuangan llegal (Satgas
PASTI) -

satgaspasti@ojk.go.id
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Mataram membuka
layanan aduan siber bagi masyarakat dan perangkat daerah
yang menemukan atau mengalami kendala ataupun insiden

terkait keamanan siber.

Humpulkan bukti insiden
(foto/screenshoot/log)
yang ditemukan

Terjadi Insiden Siber
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Hirim ke email : csirt@mataramkotagoid

atau laman
https//helpdesk mataramkotago.id
(kategori Aduan Siber)

Tindak lanjut
oleh MATARAMHOQTA-CSIRT

o

Proses verifikasi
oleh MATARAMHEOTA-CSIRT
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