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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Mataram membuka
layanan aduan siber bagi masyarakat dan perangkat daerah
yang menemukan atau mengalami kendala ataupun insiden

terkait keamanan siber.

Humpulkan bukti insiden
(foto/screenshoot/log)
yang ditemukan

Terjadi Insiden Siber
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Hirim ke email : csirt@mataramkotagoid

atau laman
https//helpdesk mataramkotago.id
(kategori Aduan Siber)
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Proses verifikasi
oleh MATARAMHEOTA-CSIRT
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