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Kerap Mengubah Username

Fake account seringkali mengganti nama akun

mereka dalam waktu singkat untuk mengaburkan
jejak dan menghindari identifikasi.

Jumlah Following dan Follower
mencurigakan

Cara paling mudah untuk mengidentifikasi fake
account adalah jumlah akun yang diikuti
timpang jauh dengan jumlah pengikutnya.
Bahkan, seringkali followernya adalah akun-
akun spam atau dibeli.
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Interaksi yang mencurigakan

Fake account biasanya memiliki gerak-gerik
interaksi yang mencurigakan seperti
mempromosikan hal-hal yang dilarang, melakukan
spam, menawarkan barang dengan harga yang
tidak masuk akal, dan masih banyak lagi.

Tidak Mengelola Akunnya Dengan
Baik

akun yang tidak dikelola dengan baik ditandai
dengan postingan berantakan, kualitas

postingan buruk, menggunakan banyak tagar
secara asal-asalan.
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Mataram membuka
layanan aduan siber bagi masyarakat dan perangkat daerah
yang menemukan atau mengalami kendala ataupun
insiden terkait keamanan siber.

Kumpulkan bukti insiden

(foto/screenshoot/log)
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Tindak lanjut
oleh MATARAMKOTA-CSIRT

-

m @mataram.kita

n fb.me/Pemerintah Kota Mataram layanan.mataramkota.go.id

Kirim ke email : csirt@mataramkota.go.id

atau laman
https://helpdesk.mataramkota.go.id
(kategori Aduan Siber)

Proses verifikasi
oleh MATARAMEKOTA-CSIRET

@ diskominfo.mataramkota.go.id

@ csirt.mataramkota.go.id





